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Konflikthadndtering og grundlaeggende
kommunikation

Kort fortalt
Du far viden om kommunikative teknikker og hvordan man kan handtering forskellige

mennesketyper, nar der opstar konflikter. KursusP"s
AMU:
Hold DKK 416,00
Kurset du har valgt, kan vaere en del af en samlet pakke. Se kursuspakken ved at sgge pa Uden for malgruppe:
kursets fagnummer. Du kan ofte ogsa tage kurset for sig selv, kontakt os for mere info: DKK 1.551,50
Kursussekretaer Charlotte Vigtoft Nielsen 9680 1516 Du kan ogsa bruge kursusagenten for at
blive adviseret om nye hold.;
Fag: Konflikthandtering og grundleseggende kommunikation TiImeIding
Fagnummer: Varighed
49823 2 dage
AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK 1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig bredt imod alle fagleerte og ufagleerte, som
gerne vil have indsigt i handtering af konflikter og kommunikation i jobbet.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren handtere forskellige typer af konflikter i
jobbet.

Deltageren har viden om kommunikative teknikker, der bidrager til:

Ligeveerdig kommunikation

Anerkendende kommunikation

Ikke-voldelig kommunikation.

Deltageren har indsigt i:

Hvad kropssproget betyder

Hvordan man kan handtere forskellige mennesketyper, nar der opstar konflikter.
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